El mexicano al ingresar a cualquier organización con un nivel de autoridad – responsabilidad tiene resistencia a formarse para el trabajo.
La resistencia a la formación - capacitación continua en México es un fenómeno complejo, producto de una mezcla de factores culturales, económicos y estructurales. Esto es por el modelo educativo de estudios que lo hace competir desde pequeño, y cuando crecen y se insertan a las empresas, presentan bajos niveles de productividad, lo que sugiere una desconexión entre la formación, el esfuerzo y los resultados. 
Aquí te detallamos las razones principales:
1. Factores Económicos y de respuesta empresarial 
Falta de incentivos económicos: Siete de cada diez mexicanos que se capacitan no ven un impacto positivo en su sueldo. Si el trabajador no percibe un aumento salarial o una mejora en su bienestar, el interés por formarse disminuye. 
Debemos diseñar un mecanismo que genere un sistema de calificación por indicadores de resultados si después de la formación – capacitación la persona mejora el rendimiento o la rentabilidad del área. 
Capacitación de baja calidad o irrelevante: En ocasiones, las formaciones y capacitaciones no están alineadas con las necesidades reales de la empresa para mejorar sus procesos. La formación debe generar crecimiento de las personas tanto, operacional, cultural como de conocimientos alternativos que le permitan crecer como persona y que su puesto cree alternativas para mejorar el entorno de posibilidades de desarrollo e innovación productiva.
2. Cultura Laboral y de Trabajo
Exceso de horas de trabajo: Al ser uno de los países con las jornadas laborales más largas del mundo (2,246 horas al año en promedio), el trabajador a menudo no tiene tiempo, energía o disposición para dedicar horas extra a su formación.
Zona de Confort e Inercia: Existe una resistencia natural al cambio. Muchos empleados se sienten seguros en lo que conocen, y el aprendizaje constante implica salir de esa zona, lo que genera miedo o suspicacia.
Enfoque en la inmediatez: La cultura laboral a veces prioriza la "solución de incendios" diaria sobre el desarrollo a largo plazo. 
3. Factores Estructurales y de Gestión
Alta Rotación de Personal: Debido a la alta rotación, las empresas suelen ser medidos a invertir en capacitación, temiendo que el empleado se lleve ese conocimiento a otra compañía.
Falta de Compromiso de la Empresa: A menudo no se percibe la capacitación como un valor estratégico, sino como una obligación legal (formalidad normativa) en lugar de una inversión para la productividad. 
4. Miedo al Cambio o al Desempeño
Miedo y Orgullo: La necesidad de aprender nuevas habilidades puede generar miedo a la comparación con otros colegas, orgullo personal o la sensación de no ser capaz de adaptarse a nuevas tecnologías o métodos, especialmente en generaciones mayores o con menor formación base. 
Propuestas:
Cuando se aplique la formación – Capacitación tienes que buscar la manera de que la persona participe no que este solo leyendo, viendo o escuchando, sino además resuelva acertijos, problemas de momento para romper la monotonía entre videos o podcast. 
Ya sabemos que muchas veces el trabajador esta apático con cambiar su entorno de resultados o procesos internos por el tipo de jefe o porque siempre se ha realizado todo igual y en teoría nada cambia. 
Debes motivarlo a que te explique cuál es la problemática interna. 
Indícale que tu solo lo vas a escuchar o a leer y queda guardado de momento y luego se borra para que yo pueda valorar como cambiamos los procesos. 
Pregúntale de su situación familiar de él o de la que formo. Pregúntale como se pueden innovar los procesos.
Recuerda que la mente pobre siempre preguntara cuanto va a ganar con la formación - capacitación, mientras que la mente inteligente piensa siempre cuantas maneras tengo de ganar dinero con la aplicación del curso que me estas dando.
Cada programa lo debemos de estructurar con gran información de peso estructural donde el aprendiente reciba información histórica, cultural, anécdotas importantes del tema, que va a lograr en su aplicación para que el aprendizaje sea significativo siempre de manera inteligente, como va a mejorar su lectura de comprensión. 
Vamos a dividir los programas en fases de tal manera que siempre una fase sea la base de una estructura tipo piramidal que asegure el conocimiento recuerda que tenemos 1800 horas para impartir cada programa en sesiones de 50 minutos tres veces por semana en el horario que a ellos les acomode y serán 12 semanas  
Temas a impartir:
01. Historia y evolución de la Comunicación definición, explicación, videos, podcast, casos prácticos, de confirmación de lo aprendido.
02. Teorías de la Comunicación definición, explicación, videos, podcast, casos prácticos, de confirmación de lo aprendido
03.Que es Comunicación, como aplica con Inteligencia Artificial definición, explicación, videos, podcast, casos prácticos, de confirmación de lo aprendido
04. Que es Comunicación Organizacional definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido.
05. Que es Comunicación Social definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
06. Que es Comunicación Visual Definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
07. Que es Comunicación y Gestión de la Cultura y las Artes Definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
08.Que es Comunicación Asertiva definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
09.Que es Comunicación y Publicidad diferencias y definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
10. Que es Comunicación para la Alta Dirección definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
11. Que es Comunicación periodística y las nuevas tecnologías definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
12. Que es Comunicación y redes sociales definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
13. Que es Educación y Comunicación Ambiental definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
14. Que es Comunicación y Efectos Visuales definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
15. Que es Comunicación y escritura Cinematográfica definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
16. Que es Comunicación e Inteligencia Comercial aplicada a los museos de Mexico definición, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido.
17. Que es Comunicación, Administración Global y cuidados paliativos con los compañeros de trabajo, explicación, videos o podcast casos prácticos de confirmación de lo aprendido 
En cada tema de acuerdo a la importancia para nuestros objetivos puedes tratar un tema hasta dos semanas.
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